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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

Denominacion del Programa de Formacion: Técnico en Sistemas Tele informaticos
Cédigo del Programa de Formacién: 233108

Nombre del Proyecto Formativo (si aplica): Optimizacion de los Servicios Teleinformaticos para impulsar la
Conectividad en la institucidon educativa y/o sector empresarial seleccionado en Soacha y Municipios de
influencia del CIDE.

Fase del Proyecto: ANALISIS

Actividad de Proyecto: Elaborar el informe del estado de la infraestructura de red y equipos informaticos y
solicitudes de servicio técnico.

Competencia: Mantener equipos de cdmputo segun procedimiento técnico - 220501001

Resultados de Aprendizaje Alcanzar: RAP 01 -Preparar el mantenimiento de los equipos de computo de
acuerdo con procedimientos técnicos y administrativos.

Duracién de la Guia: 96 horas Directas y 48 Horas Autbnomas

2. PRESENTACION

El adecuado mantenimiento de los equipos de computo es fundamental en cualquier entorno tecnolégico, ya
sea en empresas, instituciones educativas o incluso en el hogar. La preparacién de este mantenimiento
siguiendo procedimientos técnicos y administrativos establecidos conlleva una serie de beneficios cruciales:

% Optimizacion del Rendimiento: Preparar el mantenimiento permite identificar y corregir problemas
potenciales antes de que afecten significativamente el funcionamiento de los equipos. Esto asegura
un rendimiento 6ptimo y constante de los sistemas informéticos, evitando tiempos de inactividad no
planificados.

7 Aumento de la Vida Util: Los procedimientos técnicos adecuados, como la limpieza regular de los
componentes internos, la aplicacion de actualizaciones de software y la realizacién de mantenimiento
preventivo, contribuyen a prolongar la vida atil de los equipos de computo. Esto significa un mayor
retorno de inversidn y reduccion de costos a largo plazo.

%% Seguridad de la Informacién: La preparacion del mantenimiento incluye medidas de seguridad tanto
técnicas como administrativas, como la implementacion de copias de seguridad regulares, la
actualizacion de software de seguridad y la gestion adecuada de accesos y permisos. Estas medidas
protegen la integridad y confidencialidad de los datos almacenados en los equipos.

7 Reduccién de Costos: Un mantenimiento adecuado, planificado y ejecutado de manera eficiente,
puede ayudar a reducir los costos asociados con reparaciones inesperadas, pérdida de datos y
reemplazo prematuro de equipos. Ademas, la gestién administrativa eficaz del mantenimiento puede
optimizar el uso de recursos y minimizar gastos innecesarios.

% Cumplimiento de Normativas: En muchos entornos, especialmente en el dmbito empresarial,
existen normativas y estdndares que regulan la gestion y mantenimiento de equipos de coémputo. La
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preparacion adecuada del mantenimiento asegura el cumplimiento de estas normativas, evitando
posibles sanciones legales y protegiendo la reputaciéon de la organizacion.

En resumen, preparar el mantenimiento de los equipos de computo de acuerdo con procedimientos técnicos
y administrativos es esencial para garantizar un funcionamiento eficiente, seguro y confiable de los sistemas
informaticos, asi como para minimizar costos y cumplir con regulaciones. Esta preparaciéon no solo beneficia
a las organizaciones en términos de productividad y rentabilidad, sino que también contribuye a mantener la
integridad y disponibilidad de la informacién critica.

Las computadoras estan integradas por una serie de componentes electrénicos que son responsables de su

correcto funcionamiento. Entre ellos se destacan:

CPU MOTHERBOARD MEMORIA RAM DISCO SSD (SOLIDO)
Unidad Central de Y
Procesamiento MECANICO

Es importante tener en cuenta de acuerdo con las caracteristicas o capacidad, asi mismo es el desempefio o
rendimiento de la maquina al momento de ejecutar diversas aplicaciones.

Estimado aprendiz, el desarrollo de esta guia le permitira adquirir conocimientos de las partes internas
gue componen una computadora de escritorio, portatil y Todo en Uno, de acuerdo con el manual del
fabricante.

Identificar la diferencia entre las marcas, modelos y desempefio de una computadora de acuerdo con el
manual del fabricante.

Identificar los dispositivos de entrada, dispositivos de salida y almacenamiento.

GFPI-F-135 V04




4
SENA

N

Identificar las condiciones del puesto de trabajo de un técnico en sistemas Tele informaticos, las

herramientas, materiales de limpieza y elementos de proteccion personal (EPP) y de proteccion contra
energia estatica y radiaciones electromagnéticas.

EQUIPO DE ESCRITORIO EQUIPO PORTATIL EQUIPO TODO EN UNO

https://www.google.com/search?g=partes+de+un-+portatil&tbm=isch&ved=2ahUKEwi308rErPjoAhUxRDABH
Yn4BwcQ2-

cCeqQIABAA&og=partes+de+un+portatil&gs lcp=CgNpbWcQAzICCAAYAggAMAalIADICCAAYAggAMQIIADI
GCAAQBxAeMqgYIABAHEB4yBgaAEACQOH|IGCAAQBXAeOQgYIABAIEB5Q1eMGWMDb-
BmCngwdoAXAAeACAAaYEIAGMF5IBDDAUMTEUMS4wL [EuMZgBAKABAaoBC2d3cyl3aXotaWln&sclient
=img&ei=u0meXveJJL GIwbkPIfGfFOA&biIh=553&biw=1226&rlz=1C1CHBF esC0O850C0850&hl=es#imgrc=j1
RiyCZt uA1EM&imgadii=LokKMhNCEAfX1 M

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

3.1. REFLEXION INICIAL:

# Estimado aprendiz dirijase al enlace siguiente y desarrolle la actividad.

IMPORTANTE

tips://es.educaplay.com/recursos-educativos/18921319-tablero quiz.html

= _Jclick (@
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https://www.google.com/search?q=partes+de+un+portatil&tbm=isch&ved=2ahUKEwi308rErPjoAhUxRDABHYn4BwcQ2-cCegQIABAA&oq=partes+de+un+portatil&gs_lcp=CgNpbWcQAzICCAAyAggAMgIIADICCAAyAggAMgIIADIGCAAQBxAeMgYIABAHEB4yBggAEAcQHjIGCAAQBxAeOgYIABAIEB5Q1eMGWMb-BmCngwdoAXAAeACAAaYEiAGmF5IBDDAuMTEuMS4wLjEuMZgBAKABAaoBC2d3cy13aXotaW1n&sclient=img&ei=u0meXveJJLGIwbkPifGfOA&bih=553&biw=1226&rlz=1C1CHBF_esCO850CO850&hl=es#imgrc=j1RjyCZt_uA1EM&imgdii=LokMhNcEAfX1_M
https://www.google.com/search?q=partes+de+un+portatil&tbm=isch&ved=2ahUKEwi308rErPjoAhUxRDABHYn4BwcQ2-cCegQIABAA&oq=partes+de+un+portatil&gs_lcp=CgNpbWcQAzICCAAyAggAMgIIADICCAAyAggAMgIIADIGCAAQBxAeMgYIABAHEB4yBggAEAcQHjIGCAAQBxAeOgYIABAIEB5Q1eMGWMb-BmCngwdoAXAAeACAAaYEiAGmF5IBDDAuMTEuMS4wLjEuMZgBAKABAaoBC2d3cy13aXotaW1n&sclient=img&ei=u0meXveJJLGIwbkPifGfOA&bih=553&biw=1226&rlz=1C1CHBF_esCO850CO850&hl=es#imgrc=j1RjyCZt_uA1EM&imgdii=LokMhNcEAfX1_M
https://www.google.com/search?q=partes+de+un+portatil&tbm=isch&ved=2ahUKEwi308rErPjoAhUxRDABHYn4BwcQ2-cCegQIABAA&oq=partes+de+un+portatil&gs_lcp=CgNpbWcQAzICCAAyAggAMgIIADICCAAyAggAMgIIADIGCAAQBxAeMgYIABAHEB4yBggAEAcQHjIGCAAQBxAeOgYIABAIEB5Q1eMGWMb-BmCngwdoAXAAeACAAaYEiAGmF5IBDDAuMTEuMS4wLjEuMZgBAKABAaoBC2d3cy13aXotaW1n&sclient=img&ei=u0meXveJJLGIwbkPifGfOA&bih=553&biw=1226&rlz=1C1CHBF_esCO850CO850&hl=es#imgrc=j1RjyCZt_uA1EM&imgdii=LokMhNcEAfX1_M
https://www.google.com/search?q=partes+de+un+portatil&tbm=isch&ved=2ahUKEwi308rErPjoAhUxRDABHYn4BwcQ2-cCegQIABAA&oq=partes+de+un+portatil&gs_lcp=CgNpbWcQAzICCAAyAggAMgIIADICCAAyAggAMgIIADIGCAAQBxAeMgYIABAHEB4yBggAEAcQHjIGCAAQBxAeOgYIABAIEB5Q1eMGWMb-BmCngwdoAXAAeACAAaYEiAGmF5IBDDAuMTEuMS4wLjEuMZgBAKABAaoBC2d3cy13aXotaW1n&sclient=img&ei=u0meXveJJLGIwbkPifGfOA&bih=553&biw=1226&rlz=1C1CHBF_esCO850CO850&hl=es#imgrc=j1RjyCZt_uA1EM&imgdii=LokMhNcEAfX1_M
https://www.google.com/search?q=partes+de+un+portatil&tbm=isch&ved=2ahUKEwi308rErPjoAhUxRDABHYn4BwcQ2-cCegQIABAA&oq=partes+de+un+portatil&gs_lcp=CgNpbWcQAzICCAAyAggAMgIIADICCAAyAggAMgIIADIGCAAQBxAeMgYIABAHEB4yBggAEAcQHjIGCAAQBxAeOgYIABAIEB5Q1eMGWMb-BmCngwdoAXAAeACAAaYEiAGmF5IBDDAuMTEuMS4wLjEuMZgBAKABAaoBC2d3cy13aXotaW1n&sclient=img&ei=u0meXveJJLGIwbkPifGfOA&bih=553&biw=1226&rlz=1C1CHBF_esCO850CO850&hl=es#imgrc=j1RjyCZt_uA1EM&imgdii=LokMhNcEAfX1_M
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/18921319-tablero_quiz.html

4
SENA

N

Observar el video del siguiente Enlace: Partes internas de la Computadora - YouTube

PLACA BASE
TARIJETA VIADRE

Realizar una reflexién acerca del video, justificando la importancia del reconocimiento de la arquitectura
interna de los computadores como futuros Técnico en Sistemas Tele informaticos.
PARTE INTERNA DE UN MICROPROCESADOR

La parte interna de un procesador, o CPU (Central Processor Unit), estd conformada por tres subsistemas
fundamentales:

ALU (Arithmetic Logic Unit): Unidad aritmética y I6gica que realiza operaciones con los datos almacenados
en los registros

CU (Control Unit): Unidad de control que coordina a todos los componentes y extrae, descifra y ejecuta

instrucciones de la memoria Register Set (también denominado Register Bank): Conjunto (o banco) de
registros que almacenan datos.
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. los buses que fransportan. informacion d-gnal y la Unidad secuen:iz l:;;,.acque 1a unld:d nes.en
anunéllcanbglca que proporciona 1a d de lo y de tomar d . dora las tead

Da instrucciones a otros Ayudan al circuito de Almacenes

Transforma los datos

elementos de la unidad comunicacién interna a temporales

ejecutiva para que localizar la informacién de memoria entrantes en uns forma
i ' datos, efectuen que la unidad ejecutiva
calculos y atmacenen N —Unidsd de pueda procesar

resultados o p(elooauzanlén

Comprueba
que les dalos
astén libres
de errores

-

Conlrola los enlaces
entre el microprocesador
y olros companentes.

En un ordenador
gestiona el trafico de
Informacion

Conectores de
cobre o de oro
proporcionan
enlaces eléctricos

NOMENCLATURA DE IDENTIFICACION DEL PROCESADOR

Procesador Intel® Core™
I

HModificador Indicadaor Digitos de
de marnca de VLTS FROnsS

generacidan de SEL

Procesador In‘telg’ Core“ - - .

HMarca lr-drcildur Ufﬂllm Sufijo  Swfijo do
dE marca de letra Iinea de
geﬂgral:lﬁn ﬂzsr:l.l producto

linea de
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Por ejemplo, el procesador Intel Core i9-14 900HX es de 148 generacion
porque el numero 14 aparece después de i9. ~

Los sufijos de los procesadores Intel para portatiles indican el consumo
energetico y el rendimiento:

* Y:Consumo energetico extremadamente bajo

* U Consumo energético eficiente

* P:Desempeno para equipos delgados y livianos

* H: Alto rendimiento

+ HK: Alto rendimiento, desbloqueado

* HX: Desempeno extremo, desbloqueado

* C:Procesador de escritorio con graficos de alta gama

¢ F: Procesador de alto rendimiento utilizado con tarjetas graficas discretas
* K: Desbloqueado para aumentar la frecuencia de reloj

* KF: De tipo K, pero sin graficos integrados

* T: Procesador optimizado para dar prioridad a la potencia
* G1-G7: Indica las caracteristicas de la grafica integrada

* HQ: Graficos de alto rendimiento con cuatro nucleos

* HF: Especificaciones de gama alta, pero sin GPU  ~

Los procesadores Intel Core i5 son los mas demandados por su gran
polivalencia, Core i7 estén mas enfocados al gaming y Core i9 son
procesadores de gran potencia. ~

Tarjeta madre y sus partes
|eW genial.ly/605e6d82e44ee30d9ab72367/interactive-image-tarjeta-madre-y-sus-partes

os AU

": ' %s://view.qenial .ly/605d49edb628210cfd6cbdOc/interactive-image-partes-de-una-board
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FACTOR DE FORMA PLACA BASE

El factor de forma de una placa base es un estandar que define las caracteristicas fisicas de la placa base,
como su tamafio, forma, carcasa, fuente de alimentacion, orificios de montaje y disposicion general. El factor
de forma se disefia en funcién del tamafio de la unidad de hardware y del nimero y tipo de tarjetas, unidades,
procesadores y memoria que probablemente se conecten a la placa base.

El factor de forma es muy importante para la compatibilidad de conexion. Las placas base para ordenadores
de sobremesa son casi siempre distintas a las placas base para portétiles.

El factor de forma mas comun es el ATX, que evoluciondé a mini-ATX, nano-ATX, pico-ATX, y mas alla. Un
tipo diferente de factor de forma, y mas pequefio que el ATX es el ITX, que es significativamente mas pequefio
que el micro-ATX.

EATX  ATX  micro-ATX  mini-ITX

FACTOR DE FORMA: (CASE — CHASIS — TORRE — GABINETE)

El factor de forma de un gabinete de placa base describe el tamafio, forma y especificaciones fisicas del
hardware de la placa base. El factor de forma es importante para la compatibilidad de las conexiones y para
determinar el espacio y disposicién para incorporar otros componentes.

SUPER/ULTRA

TORRE

TORRE
COMPLETA

MEDIA
TORRE

HTPC
Variable | Variable | s0-ascm | as5-60cm | 55- 68 CM l mas de 68 cm
MINIITX H MINI-ITX H micro-ATX - MINIITX “ Mini-ITX, Micro-ATX y ATX | "f‘:ir':';';:";m"”‘ H XL-ATX

Memoria RAM: Diferencias entre DDR3, DDR4 y DDR5
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Existen dos tipos de memoria RAM. Las memorias de tipo DDR (Double Data Rate) se caracterizan por ser
capaces de llevar a cabo dos operaciones en cada ciclo de reloj, a diferencia de las de tipo SDR (Single Data
Rate), que solo ejecutan una operacion de lectura o escritura. Para hacerlo posible los chips DDR se activan
dos veces en cada ciclo de la sefial de reloj, bien por nivel (alto o bajo), bien por flanco (de subida o bajada).

Esta forma de funcionar es la misma tanto en los estandares DDR3 y DDR4, asi como el DDR5 que se
empezard a ver pronto o sus predecesores. Sin embargo, cuanto mas moderno es el estdndar que estas
utilizando mayor sera la velocidad a la que puede operar. Esto quiere decir que no es lo mismo tener una
DDR4 con una tasa de datos de 3,2 GB/s y una tasa de transferencia maxima de 25,6 GB/s que una DDR5
con 6,4 GB/s y 51,2 GB/s respectivamente.

Muescas de Chip Integrados
rabas laterales

Etiqueta

Contactos o pines

Maodulo PCB Muescas de pasicién

MAS VELOCIDAD Y CAPACIDAD

DDR2

DDR3

e
240 Pines

DDR4

288 Pines

DDRS .

Descripcion de la actividad: Conocimiento interno del pc

Ambiente requerido: Sala de informatica de la I.E. donde se esta impartiendo la formacion
Estrategias o técnicas didacticas activas: Observacion y gamificacion

Evidencias de aprendizaje: Tablero Educaplay, es informativo.

Instrumentos de evaluacion: Lista de chequeo, es informativo.

Materiales de formacién: Computadores, tv, sonido, internet.

Material de apoyo: Software de apoyo e internet.
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descarga documento en formato pdf Herramientas para diagndstico y mantenimiento

https://drive.google.com/file/d/1MNgxbBt-401S2-x_ YmaWnROAw2fb395P/view?usp=sharing

enlace de descarga manual de mantenimiento preventivo

Enlace: Partes internas de la Computadora - YouTube

enlace de

https://view.genial.ly/605e6d82e44ee30d9ab72367/interactive-image-tarjeta-madre-y-sus-partes

https://view.genial.ly/605d49edb628210cfd6cbdOc/interactive-image-partes-de-una-board

Duracion de la actividad: 24 horas de formacion

3.2 ACTIVIDADES DE CONTEXTUALIZACION E IDENTIFICACION DE CONOCIMIENTOS NECESARIOS
PARA EL APRENDIZAJE.

En un documento nuevo en Word con su respectiva portada y aplicando las normas APA desarrolle los
siguientes puntos.

1. Definir la arquitectura o partes internas de una computadora de escritorio, de un equipo portatil (laptop) y
de un de un equipo Todo en Uno con las funciones que cumplen cada una de ellas, especificando marcas
y modelos de acuerdo con el manual del fabricante.
Adjuntar imégenes del tema relacionado.

2. Realizar en Word una cotizacién de cada item de las partes internas y externas del equipo de computo,

con diferentes marcas, modelos y caracteristicas. Los precios actuales en el mercado 2024
Partes: cotizar 5 de cada uno de los item.

Discos solidos
Discos mecanicos
Discos M2 ssd
Memorias RAM
Procesadores
Motherboard
Disipador de calor
Tarjetas gréficas
Fuentes de poder.

. Lector de multitarjeta
. Monitores

. Teclados

. Mouse

. Parlantes

. Micréfonos

. Camara Web

. Tarjeta de red WiFi

. Impresora

. Casé, chasis, o Torre para PC.
. Multitoma

. UPS

. Diadema
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3. Definir el area de trabajo que debe tener el personal técnico al momento de realizar el mantenimiento en
equipos de cémputo.

4. Definir las herramientas, materiales de limpieza y elementos de proteccién para realizar el mantenimiento
en equipos de computo.

5. Definir los tipos de Mantenimiento de equipos de computo que hay. Preventivo, Correctivo, Predictivo,
Proactivo y Evolutivo.

Descripcion de la actividad: Arquitectura del pc

Ambiente requerido: Sala de informatica de la I.E. donde se esta impartiendo la formacion
Estrategias o técnicas didacticas activas: Investigacion

Evidencias de aprendizaje: Cotizacion, es informativo.

Instrumentos de evaluacion: Lista de chequeo, es informativo.

Materiales de formacién: Computadores, tv, sonido, internet.

Material de apoyo: Software de apoyo Microsoft office e internet.

Duracion de la actividad: 24 horas.

3.3 ACTIVIDADES DE APROPIACION PARA EL CONOCIMIENTO.

1. En lasiguiente tabla Identifique los dispositivos de entrada, dispositivos de salida y almacenamiento.
Debe identificar al menos 5 de cada uno en la tabla.

2. ¢Qué es El zocalo de CPU (socket en inglés)?
Consulte los siguientes z6calos Y Defina la compatibilidad con la placa base, el procesador y la

memoria RAM.

Sockets o Motherboard (placa madre o CPU - Memoria RAM - compatibles
z6calos placa principal) compatibles Procesagjores
compatibles
Socket 462
Socket 754
Socket 939
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Socket AM2+

Socket AM3+
Socket AM4
Socket FM2
Socket FM2+
Socket TR4
Socket sSTRX4
Socket 370
Socket 478
LGA 771
LGA 775
LGA 1150
LGA 1151
LGA 1155
LGA 1156
LGA 1366
LGA 2011
LGA 1200

1. Realice la cotizacién de las partes necesarias para Armar un equipo de cémputo por usted.
Acorde a las especificaciones que le suministrara el instructor cotizando en el mercado cada una de
sus partes acompafie el archivo de Excel con imagenes de la parte y sus especificaciones técnicas.

Siga las orientaciones de su instructor para la realizacion de la cotizacion en Word.

Descripcion de la actividad: Ensamblar el pc

Ambiente requerido: Sala de informética de la I.E. donde se esta impartiendo la formacién
Estrategias o técnicas didacticas activas: Investigacion

Evidencias de aprendizaje: Cotizacion

Instrumentos de evaluacién: Lista de chequeo

Materiales de formacién: Computadores, tv, sonido, internet.

Material de apoyo: Software de apoyo Microsoft office e internet.

Duracion de la actividad: 24 horas.
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3.4 ACTIVIDADES DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO:

Realizar el siguiente procedimiento:

v' Descargar la aplicacion desde el material de consulta suministrado por su instructor con el nombre:
simulador IT Essentials Virtual Desktop Cisco donde contiene Simulador Ensamble de PC y
Simulador de ensamble de Laptop-3D

v Ejecutar el simulador de acuerdo con las instrucciones dadas por el instructor.

v' Realizar varias préacticas en el simulador para el reconocimiento interno de la PC y del laptop.

https://view.genial.ly/5f220632264b0b0d6efb57fe/presentation-diagnostico-de-fallas-en-un-pc

v' Realizar el ensamble y desensamble de varios PC y de laptop.

v' De forma individual construir una extensién eléctrica, para lo cual encontrara informacién importante en
la carpeta Talleres subcarpeta “DESARROLLO EXTENSION ELECTRICA”. En el documento pdf
“MANUAL EXTENSION ELECTRICA”, encontrara la lista de materiales y los pasos a seguir de este taller.

Lectura Opcional.

Cdémo Armar una PC para Gaming — Intel

Entregables

B Del item 3.2 de la Guia RAP 01 -Preparar el mantenimiento de los equipos de computo de acuerdo

con procedimientos técnicos y administrativos debe realizar todos los puntos.

B Del item 3.3 tabla Identifique los dispositivos de entrada, dispositivos de salida y almacenamiento.
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B Del item 3.4 debe Realizar un video donde explique cada una de las partes internas de un equipo
de computo practica Real o usando el simulador,_IT Essentials Virtual Desktop.

O PC Builder de CORSAIR — PC Simulador que lo dirige el siguiente enlace.
https://www.corsair.com/Im/es/pc-builder/motherboard

B Elvideo debe ser editado y publicado en YouTube y no superar los 30 minutos en el video el aprendiz

estara explicando las partes del computador.

Descripcion de la actividad: Diagnostico del pc, Desensamblar y Ensamblar pc, realizar mantenimiento

preventivo, correctivo, predictivo, proactivo y evolutivo.

Ambiente requerido: Sala de informatica de la I.LE. donde se esta impartiendo la formacion

Estrategias o técnicas didacticas activas: Investigacion y practica y estudio de caso

Evidencias de aprendizaje: Video

Instrumentos de evaluacion: Lista de chequeo

Materiales de formacién: Computadores, tv, sonido, internet.

Material de apoyo: Software de apoyo Microsoft office e internet.

Duracién de la actividad: 24 horas.

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

PLANTEAMIENTO DE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LA EVALUACION EN EL PROCESO
FORMATIVO.

Tome como referencia la técnica e instrumentos de evaluacién citados en la guia de Desarrollo Curricular

Fase del
proyecto
formativo

Actividad del
proyecto
formativo

Actividad de

Aprendizaje

Evidencias de
Aprendizaje

Criterios de
Evaluaciéon

Técnicas e
Instrumentos de
Evaluacion

ANALISIS | Elaborar el Reflexion Inicial Evidencias de | Determina el | Conocimiento:
. Conocimiento: tipo de T
informe del S P _— Participativo.
participacién en | mantenimiento
estado de la las actividades | de los equipos v"  |E-01-RAP-01-
. ara validar los | de computo de .
infraestructura P P Guial
conceptos de la | acuerdo con el
deredy importancia de | procedimiento
equinos la arquitectura | técnico Desempefio:
quip interna del | establecido. peno:
informaticos y computador. v’ Lista de
solicitudes de interpreta los chequeo: Cotiza
manuales las partes
servicio técnicos  del requeridas para
fabricante de armar un  pc
técnico.
acorde a las
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Contextualizacion
e identificacion
de conocimientos

Apropiaciény
transferenciadel
conocimiento

Evidencias de
Desempeiio:

Cotiza las partes
del pc acorde a
los
requerimientos
y
especificaciones
técnicas que le

indica el
instructor

Y de acuerdo
con las

especificaciones
del fabricante.

Evidencias de
Producto:

Realiza un video
donde explica
cada unade las
partes que
componen el pc
acorde alas
indicaciones de
laGuial
Arquitectura
interna de
computadores.

acuerdo con la
labor a realizar.

Interpreta los
manuales

técnicos del
fabricante de
acuerdo con la
labor a realizar.

Elabora plan de
trabajo segln
requerimientos
y condiciones
administrativas

especificaciones
suministradas
v |E-02-RAP-01-

Guial
Producto:

v" Video de
reconocimiento
de la
arquitectura
interna del
equipo de
escritorio y
portatil.

v" |E-03-RAP-01-
Guial

Valoracién del
producto

INSTRUMENTO DE
EVALUACION

Lista de verificacion

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Atomo: Parte mas pequefia de una sustancia que no se puede descomponer quimicamente. Cada 4&tomo
tiene un nucleo (centro) compuesto de protones (particulas positivas) y neutrones (particulas sin carga).
Los electrones (particulas negativas) se mueven alrededor del ndcleo.

Corriente ac: Corriente Alterna: El flujo eléctrico se dan dos sentidos, alternando uno y otro.

Corriente dc: Corriente continua, el flujo de la corriente eléctrica se da en un solo sentido. Desde un polo
a otro, es decir esta corriente la podemos encontrar en pilas, baterias u otros aparatos de baja tension

eléctrica.
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Disco duro: Es el dispositivo de almacenamiento interno. La capacidad del disco duro se mide en gigabytes
(GB). Un GB equivale a 1.024 MB aproximadamente.

Desktop: Computador de escritorio

Electricidad: La electricidad es una forma de energia que se manifiesta con el movimiento de los
electrones de la capa externa de los atomos que hay en la superficie de un material conductor. La
electricidad es un fenémeno intimamente ligado en la materia y a la vida.

Electron: Un electrén es un tipo de particula subatdomica que presenta carga eléctrica negativa y que
orbita  activamente el nicleo atdmico (compuesto por protones y neutrones), que presenta una carga
eléctrica positiva.

Protén: Particula pequefia de materia con carga positiva que se encuentra en los &tomos de todos los
elementos. Para el tratamiento con radioterapia, se pueden usar corrientes de protones generadas por
un equipo especial.

Hardware: Parte fisica del ordenador.

Herramienta: Con ellas podras apretar, aflojar, sujetar, sostener o bien para modificar el tamafio y la forma
de algunos objetos, o también para producir el desplazamiento en otros cuerpos.

Laptop: Computador portatil.

Multimetro: Un multimetro digital (DMM) es un instrumento de comprobacion utilizado para medir dos o
mas valores eléctricos, principalmente tension (voltios), corriente (amperios) y resistencia (ohmios). Es
una herramienta de diagnéstico estdndar para los técnicos de las industrias eléctricas y electrdnicas.

Polo atierra: Latoma atierra es un sistema de proteccién al usuario de los aparatos conectados a la red
eléctrica. Consiste en una pieza metélica, conocida como pica, electrodo o jabalina, enterrada en suelo
con poca resistencia y si es posible conectada también a las partes metélicas de la estructura de un
edificio.
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